‘ [ Camara Municipaide )
Sao Francisco do Guaporé-RO
‘ : Secretaria Legislativa
4.,*{)5\?%§w ez & ¥
ESTADO DE RONDONIA
PODER EXECUTIVO MUNICIPAL ! 0 Malo 2019
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE
ADVOCACIA GERAL DO MUNICIPIO Doc. Recebido
as ‘< horas
Mensagem Justificativa As

Assunto: criacdo da ouvidoria no Instituto de Previdéncia Municip slsgon da Silya
RET,

Pagp;
RIO g Uling
CMsFGG'sLATlvo

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Sao
Francisco do Guaporé,

Nobres Edis,

Com fundamento no Art. 86, III da LOM, tenho a
honra de encaminhar a essa Casa o presente Projeto de Lei que cria a

Ouvidoria no Instituto de Previdéncia Social dos Servidores de Sdo Francisco do
Guaporé — IMPES.

A presente propositura € fruto de uma cobranca
encabecada pelo Egrégio Tribunal de Contas em cumprimento da lei de
cesso a informacéao ja em vigor em nosso pais.

Seguramente, nao podemos ficar alheios as
mudancas necessarias a fim de garantir a eficiéncia na prestagcdo dos
servigos publicos.

Dessa forma, conclamo aos nobres vereadores em
prestarem eficicia a mais uma importante contribui¢do ao nosso
Municipio.

Posto isto, solicito a Vossa Exceléncia que inclua
na Ordem do Dia o presente Projeto de Lei, EM SESSAO ORDINARIA,
para que seja submetido a devida apreciagdo e, consequiente Votagao e
Aprovagdo pelos Inclitos Legisladores.

Sao Francisco do Guaporé, RO., 08 de Maio de 2019.
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Projeto de Lei n® _50 /2019

“Cria  a Ouvidoria no Instituto de
Previdéncia Social dos Servidores de Sao
Francisco do Guaporé - IMPES.”

A PREFEITA MUNICIPAL DE SAO RANCISCO DO
GUAPORE, Estado de Rondonia, Senhora GISLAINE CLEMENTE, no
uso de suas atribuicdes legais; FAGCO saber que a Municipal de Sao
Francisco do Guaporé APROVOU e eu Sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria no Instituto de
Previdéncia Social dos Servidores de Sdo Francisco do Guaporé — IMPES
canal permanente de comunicagdo e interlocu¢do com a sociedade que
permite o recebimento de manifestagcdes, denuncias, solicitagoes,
informacoes, reclamacdes, sugestdes, criticas, elogios e quaisquer
outros encaminhamentos relacionados as suas atribuigoes e
competéncias.

Art. 2° Compete a Ouvidoria do Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores de Sado Francisco do Guaporé — IMPES:

I - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestagdes de
pessoas fisicas e/ou juridicas dirigidas ao Instituto de Previdéncia
Social dos Servidores de Sao Francisco do Guaporé - IMPES;

Il - organizar os canais de acesso do Cidadao ao Instituto de
Previdéncia Social dos Servidores de Sao Francisco do Guaporé -
IMPES, simplificando procedimentos;

[II - orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagao de
manifestacdes dirigidas ao Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores de Sao Francisco do Guaporeé — IMPES;

IV - responder as questdes ou prestar informagdes aos cidadaos e as
entidades quanto as providéncias adotadas pelo Instituto de Previdéncia
Social dos Servidores de Sao Francisco do Guaporé - IMPES sobre
procedimentos legislativos e administrativos de seus interesses;

V - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos
servicos de Ouvidoria;

VI - manter cadastros atualizados dos cidadaos, autoridades, entidades
e associagdes para envio de correspondéncias;

VII - acompanhar reunides com a sociedade civil organizada e demais
reunidées publicas promovidas pelo Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores de Sdo Francisco do Guaporé — IMPES, de modo a prestar
esclarecimentos e informar a populacdo, quando solicitados;
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VIII - manter atualizado o servigo de perguntas e respostas mais
frequentes no Portal do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores de
Sao Francisco do Guaporé — IMPES;

IX - elaborar relatorio semestral das atividades da Ouvidoria para o
Superintendente;

X - executar outras atribui¢des que lhe forem delegadas ou atribuidas
pelo Superintendente.

Art. 3°. A Ouvidoria sera composta por um servidor do quadro de
funcionarios do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores de Sao
Francisco do Guaporé - IMPES, designado pelo Superintendente e
supervisionado pela Procuradoria do Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores de Sao Francisco do Guaporé — IMPES.

Art. 4°, O Superintendente garantira o acesso do cidadao a Ouvidoria
do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores de Sao Francisco do
Guaporé - IMPES, pelos meios legais existentes.

Art. 5° O Superintendente do Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores de Sao Francisco do Guaporé — IMPES regulamentara, no

que couber, a presente lei.

Art. 6°. As despesas decorrentes desta Lei serao suportadas por
dotagdes or¢camentarias proprias.

Art. 7°. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacao, revogadas
as disposi¢oes em contrario.

Sao Frangcisco do Guaporé - RO, 08 de Maio de 2019.
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